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1、登录手机12123APP，点击首
页业务功能，选择【学习教育业务】
模块下的【学法减分】按钮，进入学
法减分申请页面。

2、选择【网上学习】，点击【申
请】按钮，阅读业务须知；

3、通过实人认证后开始学习；

4、点击【视频学习】或【文档学
习】进行学习，顶部区域实时更新学
习进度，点击【学习详情】，可查看当
前所有学习记录；

5、视频学习界面按类型展示，
如同个课件类别有多个视频资源，
可点击查看更多；

6、学习文档界面按类型展示，
如同个类别下有多个文档资源，可
点击查看更多；

7、在学习界面进行学习，客户
端会定时更新学时，点击【结束学
习】结束当前学习。此外，在学习过
程中不定时弹出抓拍人脸界面，如
比对通过则继续学习；

8、学时学满之后，进入该学习
记录提交页面，点击【提交学习】按
钮提交；

9、学习成功后可以进行考试；
系统随机抽取20道试题，每题答题
时间为60秒，右上角问号按钮弹框
提示用户考试规则；

10、考试通过的用户，可点击
【前往查看】，跳转至网办进度查看
记录。

1、在本记分周期内，机动车驾
驶人有两次以上满分记录，或者
累计记分达到十二分的；

2、在上一个记分周期，机动车
驾驶人有两次以上满分记录的；

3、在最近三个记分周期内，机
动车驾驶人因造成交通事故后逃
逸，或者饮酒后驾驶机动车，或者
使用伪造、变造的机动车号牌、行
驶证、驾驶证、校车标牌或者使用
其他机动车号牌、行驶证，或者买
分卖分受到过处罚的；

4、机动车驾驶证在实习期内，
或者机动车驾驶证逾期未审验，
或者机动车驾驶证被扣留、暂扣
期间的；

5、机动车驾驶人名下有未处
理的交通违法行为记录的；

6、机动车驾驶人名下有安全
技术检验超过有效期或者未按规
定办理注销登记的机动车；

7、机动车驾驶人参加接受交
通安全教育减免道路交通安全违
法行为记分，或者机动车驾驶人
违法记分满分教育和审验教育学
习考试时存在弄虚作假、冒名顶
替情形的。

温馨提醒
以下七类情形无法“减分”

驾照12分不够用？

交管12123
学法减分
正式上线
一个记分周期最高减免6分

驾驶证一个记分年度内只有12分，驾驶员朋友会
不会觉得不够用？9月20日起，我市全面实施驾驶人
接受交通安全教育减免交通违法记分（简称“学法减
分”）。只要符合“学法减分”申请条件的驾驶人，通过
“交管12123”互联网学习考试平台完成实名认证后，
参加30分钟学习并考试合格，可以减免1分，一个记
分周期内累计最高可减免6分。

扫二维码下载“12123”APP

如何操作？

在学习和考
试过程中不要接打
电话或退出 APP，会
影响学习、考试结
果哦！
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